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Presentación 

En un entorno organizacional cada 
vez más orientado a la mejora con-
tinua, la sostenibilidad y la seguri-
dad laboral, gestionar y ejecutar 
auditorías se ha convertido en una 
competencia altamente demanda-
da. Este curso permitirá al partici-
pante desarrollar un enfoque prác-
tico e integral para comprender, 
evaluar y fortalecer los sistemas de 
gestión de calidad, medio ambiente, 
seguridad y salud en el trabajo, de-
sarrollando habilidades clave para 
implementar procesos eficientes, 
identificar oportunidades de mejora 
y contribuir al cumplimiento de es-
tándares internacionales.
• Las principales ventajas de auditar 
un SGI son las siguientes.
• Mayor continuidad y normalización 
de procesos y resultados.
• Reducción de errores y aumento de 
la eficacia operativa.
• Mejora de la satisfacción del clien-
te mediante la entrega de produc-
tos y servicios de calidad.
• Evaluación y mejora continua de 
las operaciones de la organización.
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Modalidad:
Online | EN VIVO

Horas dictadas:
15 hrs cronológicas

Frecuencia:
Martes y Jueves

Horas acreditadas:
100 hrs académicas

Horario:
7:00 pm a 9:30 pm

( Zona horaria Perú)



Objetivos

Objetivo
General

Objetivo
Específico 1

Conocer los requisitos de 
las normas ISO 9001, ISO 
14001 e ISO 45001.

Objetivo
Específico 2

Desarrollar competencias y 
habilidades que ayuden a los 
participantes a la aplicación 
práctica de Sistemas Integra-
dos de Gestión, con base en 
normas internacionales.

Objetivo
Específico 3

Aplicar herramientas de audi-
toría y mejora continua en 
Sistemas Integrados de Ges-
tión.

Formar a los participan-
tes como especialistas 
en Sistemas de Gestión 
ISO 9001, ISO 14001 e ISO 
45001.

Dirigido a:

• Profesionales interesados en auditorías de 
Sistemas Integrados de Gestión.

• Responsables y coordinadores de calidad, 
medio ambiente y SST.

• Auditores internos y profesionales de 
cumplimiento ISO.

• Consultores y asesores en mejora continua 
y gestión organizacional.

• Estudiantes y egresados vinculados a 
calidad, medio ambiente y seguridad 
laboral.



Plan de Estudios

• Herramientas para el contexto en 
Sistema Integrado de Gestión.

• Liderazgo visionario.
• Planeación y gestión de objetivos, 

KPIs, indicadores de procesos y 
resultados.

• Soporte para la gestión de 
operaciones y gestión de recursos.

• Operación de productos y servicios.
Evaluación de desempeño de 

productos y servicios.
• Mejora continua y gestión de 

oportunidades de mejora.

Planificación para la trazabilidad 
en auditorías bajo las normas ISO 
9001, ISO 14001 e ISO 45001

Módulo 1:  

• Identificación de riesgos y 
oportunidades de calidad, ambiente y 
seguridad.

• Evaluación de riesgos y 
oportunidades de calidad, ambiente y 
seguridad.

• Acciones de mitigación de riesgos y 
oportunidades de calidad, ambiente y 
seguridad.

• Desarrollo de matrices de riesgos y 
oportunidades.

Gestión y tratamiento de riesgos en 
los Sistemas Integrados de Gestión 
ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001

Módulo 2:  

• Tópicos de auditoría interna. Guía de 
conducción de auditorías internas.

• Programa y plan de auditoría. 
Elaboración de un programa y plan 
de auditoría interna, bajo los 
requisitos de las normas ISO 9001, ISO 
14001 e ISO 45001.

• Preparación. Preparación de 
herramientas de planificación antes 
de una auditoría interna.

• Muestreo. Identificación de técnicas 
de muestreo bajo el cumplimiento de 
un plan de auditoría interna.

• Entrevistas. Gestión y preparación de 
entrevistas “herramienta funnel”.

Planificación de auditorías internas 
bajo las normas ISO 9001, ISO 14001 
e ISO 45001

Módulo 3:  

• Reglas para auditar. Herramientas 
para la conducción de auditorías 
internas.

• Ejecución e informe. Redacción de 
informes de auditoría interna, bajo el 
cumplimiento de requisitos de las 
normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001.

Redacción de informes de auditorías internas
Módulo 5:  

• Mejora continua. Redacción de 
Solicitudes de Acción Correctiva 
(SAC).

• Seguimiento, medición, análisis y 
evaluación.

• Auditoría interna, cómo planificarla.
• No conformidad y acción correctiva. 

Redacción de no conformidades, 
oportunidades de mejora, 
observaciones y conformidades.

• Elaboración del plan de auditoría, 
bajo las normas ISO 9001, ISO 14001 e 
ISO 45001.

• Revisión por la Dirección. Elaboración 
del Informe de Revisión por la 
Dirección en contexto de Sistema 
Integrado de Gestión.

Gestión de auditorías internas bajo 
los requisitos de la norma ISO 
19011:2026

Módulo 4:  

Nos encontramos registrados en INDECOPI: En conformidad con la Ley Sobre el Derecho de 
Autor del Decreto Legislativo N°822, este temario se encuentra registrado en INDECOPI, por lo que 
está completa y estrictamente prohibida su réplica, copia, distribución y comercialización no 
autorizada. 



Especialista ambiental 
con más de 13 años de 
experiencia en gestión y 
auditoría ambiental, de-
sarrollada en el sector 
público y privado. 
Cuenta con sólida tra-
yectoria en la implemen-
tación, evaluación y 
mejora de sistemas de 
gestión ambiental, así 
como en el cumplimiento 
normativo aplicable a 
proyectos y operaciones.

Posee experiencia en la 
tramitación de permisos 
ambientales en los sec-
tores minería, electrici-
dad y salud, contribuyen-
do a la viabilidad técnica 
y regulatoria de proyec-
tos. Ha participado en 
procesos de revisión, 
control, seguimiento y 
auditoría, asegurando el 
cumplimiento de están-
dares ambientales y re-
quisitos legales.

CIP: 246041

Aracelly
Muñico Alfaro

Especialista en
Planeación Estratégica e
Ingeniería de Proyectos

Universidad Nacional del Centro del Perú
Carrera: Ingeniería Químico Industrial
Grado: Titulado - Colegiado

Formación:

Auditor interno ISO 37001:2016. Sistema de
Gestión Anti soborno

2023

Auditor Interno Trinorma ISO 9001, 14001, 
45001

2019

Maestra en Planeación Estratégica e Inge-
niería de Proyectos - Universidad Nacional 
de Huancavelica

2025

Auditor Líder ISO 21001:2018 Sistema de
Gestión para Organizaciones Educativas - 
PECB - Canadá

2020

Auditor Lider ISO 9001:2015 Sistema de
Gestión de Calidad.

2020

Asesor especialista en ISO 9001:2015

Universidad Nacional Enrique
Guzmán y Valle – La Cantuta

• Lider de la implementación ISO 9001:2015 de 
la facultad de Ingenieria en Industrias 
Alimentarias de la UNCP, servicio a cargo 
de Top Quality Consulting S.A.C.

Lider de la implementación ISO
9001:2015

Universidad Nacional del Centro
del Perú

• Lider de la implementación ISO 21001:2018 
en la facultad de Ciencias de la Comuni-
cación, servicio a cargo de Top Quality 
Consulting S.A.C.

Lider de la implementación
ISO 21001:2018

Universidad Nacional del Centro
del Perú

• Implementador Especialista de la Norma 
Internacional ISO 21001:2018 para los pro-
gramas de Estudio de Obstetricia y Arqui-
tectura de la Universidad de Huánuco, el 
servicio a cargo de QUAMA GROUP

Lider de la implementación
ISO 21001:2018

Universidad de Huánuco

• Líder del proyecto de implementación del 
Sistema de Gestión ISO 21001:2018 para la 
facultad de Enfermería - Universidad 
Nacional del Centro del Perú-Huancayo- 
Junín-Perú, el servicio a cargo de Top 
Quality Consulting S.A.C.

Lider de la implementación
ISO 21001:2018

Universidad Nacional del Centro
del Perú

• Lider de proyecto de ejecución del Estudio 
de Demanda Social, como parte de Licen-
ciamiento Institucional, bajo la Resolución 
N°103-2022- MINEDU.

Lider de proyecto
MINEDU

Experiencia Laboral:



Certificado
CEO Academy

CAPACITATION AND ENGINEERING ONLINE ACADEMY S.A.C emite el presente Certificado Digital con 
validez legal, conforme a la Ley N.º 27269 (D.S. N°052-2008-PCM, 28 de mayo de 2000). Esto 
garantiza su autenticidad, integridad y verificación inmediata desde cualquier dispositivo 
mediante QR y código de verificación.

Certifícate en:
Gestión de Auditorías Internas bajo las Normas ISO 9001,  ISO 14001 e ISO 45001, 
respaldados por AENOR.



Certificado
Internacional SIU

Accede de manera opcional a la certificación internacional en:
Internal Audit Management under ISO 9001, ISO 14001, and ISO 45001 Standards, 
respaldados por San Ignacio University, Miami Florida.

San Ignacio University – Miami, Florida, emite el presente Certificado Digital Internacional, en 
convenio académico con CAPACITATION AND ENGINEERING ONLINE ACADEMY S.A.C., 
garantizando su autenticidad, integridad y validez internacional.



Certificado Respaldado
por el Colegio de Ingenieros

Accede de manera opcional a la certificación en:
Gestión de Auditorías Internas bajo las Normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 
45001, respaldados por el Colegio de Ingenieros del Perú.

Capacitation and Engineering Online Academy S.A.C. emite el presente Certificado Digital, en el 
marco del convenio institucional con el Colegio de Ingenieros del Perú (CIP) - Consejo 
Departamental Pasco, garantizando su autenticidad, integridad y validez.



¿Por qué elegir
CEO Academy?

Clases Online en vivo
Mediante Google Meet.

Resolución de Casos 
Prácticos

Aplicación de los 
contenidos en situaciones 

reales del sector.

Plataforma E-Learning 
(6 meses de acceso)

Aula virtual organizada con 
recursos adicionales y 

seguimiento de tu progreso.

Material Extra de 
Apoyo

Recursos complementarios 
que fortalecen tu

aprendizaje.

Actualización Permanente 
del Contenido

Programas alineados a ten-
dencias y normativas actuales 
para una formación vigente y 

profesional.

Soporte Administrativo
Acompañamiento para acce-

sos, uso de la plataforma y 
procesos académicos.

COLEGIO DE INGENIEROS
DEL PERÚ
CONSEJO DEPARTAMENTAL PASCO

Acreditaciones, Convenios
Internacionales y Nacionales



Respaldo 
Internacional
de AENOR

CEO Academy cuenta con un reco-
nocimiento internacional que res-
palda la calidad, solidez y confiabili-
dad de todos nuestros programas 
académicos.
Somos el primer centro de especia-
lización en el Perú en obtener la Cer-
tificación Internacional ISO 
21001:2018, junto con la ISO 9001:2015, 
ambas otorgadas por AENOR, orga-
nismo reconocido mundialmente 
por su rigor y altos estándares de 
evaluación.
Estas acreditaciones consolidan 
nuestro compromiso institucional 
con la excelencia educativa, la 
mejora continua y la implementa-
ción de procesos académicos 
alineados a normas globales que 
garantizan una formación estructu-
rada, profesional y de alto impacto.

Certificaciones
Internacionales:



Convenio
Internacional

CEO Academy mantiene un Convenio 
Internacional de Cooperación Aca-
démica con San Ignacio University 
(SIU), Miami, Florida, una institución 
licenciada por el Florida Department 
of Education y reconocida por su 
trayectoria en educación profesional 
y continua.
Este acuerdo interinstitucional forta-
lece la formación de nuestros estu-
diantes mediante el desarrollo con-
junto de programas académicos y la 
posibilidad de acceder a certificacio-
nes internacionales emitidas por SIU y 
CEO Academy, otorgando un respal-
do académico de prestigio global.
Gracias a esta alianza, nuestros parti-
cipantes amplían significativamente 
su proyección profesional, poten-
ciando su competitividad en merca-
dos nacionales e internacionales.

Acuerdo
Oficial:



Convenio
Institucional

CEO Academy mantiene un convenio 
institucional de cooperación acadé-
mica con el Colegio de Ingenieros del 
Perú (CIP), entidad representativa del 
ejercicio profesional de la ingeniería a 
nivel nacional y referente técnico en 
el país.
Este acuerdo interinstitucional forta-
lece la formación de nuestros partici-
pantes mediante acciones conjuntas 
orientadas a la actualización y espe-
cialización profesional, brindando un 
respaldo institucional que aporta 
mayor solidez y confianza al proceso 
formativo.
Gracias a esta alianza, nuestros estu-
diantes potencian su perfil profesio-
nal y mejoran su competitividad, con 
una mayor proyección y reconoci-
miento en el ámbito laboral.

Acuerdo
Oficial:

COLEGIO DE INGENIEROS
DEL PERÚ
CONSEJO DEPARTAMENTAL PASCO



Está diseñada 
específicamente para tu 
empresa, ayudándote a 
alcanzar tus objetivos al 
definir un plan de estudio 
personalizado que elevará 
el talento de tu equipo y 
generará resultados de alto 
impacto para tu empresa.

CEO Academy
para empresas

Nuestros
Beneficios

Planes 
Corporativos

Fortalecimiento 
del perfil de tu 
equipo

Asesoría 
académica

Programas a 
medida de tu 
empresa

Certificado 
Internacional

+45
Especializaciones
Asíncronas

+55
Cursos Asíncronos

+160
Especializaciones
dictadas en vivo



Descubre nuestras
opciones de pago y 
haz realidad tus metas 

Formas de pago

934 745 017
Contamos con 
billeteras digitales:

¡Tú eliges cómo pagar! Aceptamos 
depósitos, transferencias, tarjetas 
de crédito y débito. 

Cuenta Corriente y Recaudadora 
a nombre de CAPACITATION AND 
ENGINEERING ONLINE ACADEMY 
S.A.C.

¡Exija su boleta
o factura!

Valoramos mucho su   
confianza, y para     
garantizar la transpa-
rencia en nuestros 
servicios, es funda-
mental que solicite su 
boleta o factura inme-
diatamente después 
de realizar cualquier 
pago. Este documento 
no solo confirma su 
transacción, sino que  
también protege sus 
derechos como      
consumidor.

Emitimos comprobante 
de pago electrónico sin 
recarga adicional
(boleta o factura).



Inscripciones para empresa:

Síguenos en nuestras redes:

empresas@ceoacademy.edu.pe
+51 940 510 635

Contacto:

contacto@ceoacademy.edu.pe
+51 982 521 664

CAL. German Schreiber Nro 276,  
San Isidro - Lima

https://ceoacademy.edu.pe/


